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Resumen
Introducción: La formación de residentes de Enfermería Comunitaria Integral debe
contemplar el desarrollo de competencias para la atención de poblaciones vulnerables, entre
ellas, los niños con discapacidad psicomotora.
Objetivo: Diagnosticar el nivel de preparación de los residentes de Enfermería Comunitaria
Integral sobre orientación familiar en niños con discapacidad psicomotora.
Método: Estudio observacional descriptivo de corte transversal en la Facultad Tecnológica
de la Universidad de Ciencias Médicas de Camagüey, desde septiembre de 2023 hasta
diciembre de 2024. Se trabajó con el universo conformado por 37 enfermeros de ellos, 27
residentes de Enfermería Comunitaria Integral y 10 profesores. La muestra quedó
conformada por los 27 residentes matriculados en el primer, segundo o tercer año de la
especialidad. Se aplicaron encuestas y se realizó el análisis de los contenidos en el plan de
estudio de la especialidad.
Resultados: El diagnóstico realizado a los residentes de Enfermería Comunitaria Integral
evidenció que la dimensión cognitiva fue evaluada de mal en 25 residentes (92,6 %), la
procedimental fue evaluada de mal en 26 residentes (96,3 %) y la actitudinal fue regular en
26 residentes (96,3 %). Los residentes mostraron su disposición por transformar la dinámica
interna de estas familias.
Conclusiones: El nivel de preparación de los residentes de Enfermería Comunitaria Integral
sobre orientación familiar en niños con discapacidad psicomotora, contextualizado en la
atención primaria de salud, confirmó la presencia de carencias en el trabajo de dicho aspecto.
Ello refleja la necesidad de superar la actual concepción y favorecer vías para su
perfeccionamiento.
Palabras clave: enfermería; orientación familiar; discapacidad psicomotora.

Abstract
Introduction: The training of residents in Comprehensive Community Nursing should
consider the development of competencies for the care of vulnerable populations, including
children with psychomotor disabilities.
Objective: Assess the level of training of residents in Comprehensive Community Nursing
on family guidance for children with psychomotor disabilities.
Method: A cross-sectional, descriptive, observational study was conducted at the
Technological Faculty of the University of Medical Sciences in Camagüey, from September,
2023 to December, 2024. The universe consisted of 37 nurses, 27 of them were residents in
Comprehensive Community Nursing and 10 professors. The sample was made up of 27
residents enrolled in the first, second, or third year of the specialty. Surveys were carried out,
and content analysis was conducted in the specialty curriculum.
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Results: The diagnosis carried out to the residents in Comprehensive Community Nursing
showed that the cognitive dimension was poor in 25 residents (92,6%), the procedural
dimension was poor in 26 residents (96,3%), and the attitudinal dimension was average in
26 residents (96.3%). Residents demonstrated their willingness to transform the internal
dynamics of these families.
Conclusions: The level of training of the residents in Comprehensive Community Nursing
on family guidance for children with psychomotor disabilities, contextualized in primary
health care, confirmed the presence of shortcomings in their work on this aspect. This showed
the need to overcome the current conception and promote avenues for improvement.
Keywords: nursing; family guidance; psychomotor disabilities

Introducción

Dentro de las acciones que se proyectan para su sistematización por la UNESCO (2015) en
la Agenda Mundial del 2030 para el Desarrollo Sostenible, se precisa la necesidad de
promover educación inclusiva y con calidad que asegure oportunidad de aprendizaje durante
toda la vida, lo cual es posible con un profesional preparado integralmente. (1)

Los antecedentes teóricos revisados, unidos a la experiencia asistencial con niños con
discapacidad físico motora y sus familias revelan que, aunque se han dado pasos de avance
tanto en la orientación de la estimulación de la propia familia como en su aprendizaje, existen
dificultades en el manejo general. (2)

Los niños con deficiencia psicomotora presentan características comunes, aunque con
notables diferencias individuales en cuanto al grado de afectación, como son las dificultades
para la motricidad fina y gruesa, las limitaciones en el conocimiento del medio que les rodea
y en las posibilidades de actuación sobre el entorno y la imposibilidad o dificultad para la
comunicación oral. (3)

Los cuidados deben estar orientados a mejorar la calidad de vida de personas que sufre
algunos de estos tipos de discapacidad sean biológicas o adquiridas. Es por ello que las
acciones de enfermería en Atención Primaria de Salud (APS) están direccionadas a personas
que sufren esta, con enfasis en la prevención y la promoción. Además, cuenta con servicios
orientados a la recuperación de salud, rehabilitación la cual es importante, asimismo brindar
educación a los familiares sobre esta condición para que tenga un conocimiento durante el
cuidado dirigido al usuario y al mismo tiempo incentivar a las personas que padecen la
discapacidad física a cumplir sus actividades diarias según su capacidad. (4)

La formación posgraduada para los profesionales de enfermería en Cuba se perfeccionado
en los últimos años, no solo en cantidad, sino en calidad y en correspondencia con las
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necesidades de aprendizajes de estos, en virtud satisfacer las demandas de los cuidados de la
población en todo el sistema de salud. (5)

La formación de residentes de enfermería comunitaria integral debe contemplar el desarrollo
de competencias para la atención de poblaciones vulnerables, entre ellas, los niños con
discapacidad psicomotora. Una de las habilidades fundamentales en este contexto es la
orientación familiar, entendida como el proceso sistemático de educación, acompañamiento
y empoderamiento de los familiares, con el fin de favorecer el desarrollo integral del niño o
niña desde el enfoque de atención primaria de salud. (6)

En el ámbito comunitario, la atención primaria de salud (APS) exige que los profesionales
de enfermería cuenten con competencias en orientación familiar, comunicación empática y
habilidades psicoeducativas. Las escuelas de enfermería deben incorporar de forma
sistemática contenidos que integren el abordaje biopsicosocial, los determinantes sociales de
la discapacidad y estrategias de acompañamiento familiar, (7) especialmente en el cuidado de
niños y adolescentes con afectaciones psicomotoras.

Con los cambios y trasformaciones que se han suscitado a nivel de la atención primaria de
salud, específicamente en el reordenamiento de los consultorios y la implementación de la
regulación de la práctica del desempeño profesional de los licenciados en enfermería, se hace
necesario una constante actualización sobre los avances científicos-técnicos para lograr una
atención integral al problema que la discapacidad representa. (8)

La superación profesional en enfermería es concebida con un enfoque de sistema,
encaminadas a la actualización y perfeccionamiento de sus conocimientos en el desarrollo
de habilidades profesionales, para que, al satisfacer las necesidades de sus pacientes y el
desarrollo de habilidades profesionales en sus estudiantes, se logre el mejoramiento
profesional y humano. (9)

La evaluación de los residentes en este ámbito no debe limitarse a medir conocimientos
teóricos, sino que debe incluir aspectos prácticos, actitudinales y comunicacionales, con una
evaluación integral de competencias clínicas y comunitarias que permite identificar
debilidades en la intervención familiar y planificar estrategias de formación continua. (10)

Además, el proceso evaluativo debe retroalimentar tanto al residente como al equipo docente,
generan espacios de reflexión crítica, autoevaluación y mejora continua, en coherencia con
los principios de la educación en salud basada en competencias. (11) Esto resulta esencial para
garantizar que los futuros profesionales estén preparados para desempeñar un rol proactivo,
ético y humanista frente a las demandas de familias con hijos que presentan discapacidad
psicomotora.
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La orientación familiar es la principal misión de los profesionales de enfermería, en lo
referido a la discapacidad tanto en el campo de la prevención, curación y rehabilitación, sin
embargo, la literatura consultada no muestra igual atención a los diferentes tipos de cuidados
a prestar por cada enfermera(o) profesional. Por ello se realiza la presente investigación, con
el objetivo de diagnosticar el nivel de preparación de los residentes de Enfermería
comunitaria integral sobre orientación familiar en niños con discapacidad psicomotora.

Métodos

Se realizó un estudio que parte de un proyecto I+D de tipo observacional descriptivo de corte
transversal en la Facultad Tecnológica de Camagüey en el periodo comprendido desde
septiembre de 2023 a diciembre de 2024.

Se trabajó con el universo conformado por 37 enfermeros de ellos, 27 residentes de
Enfermería comunitaria integral y 10 profesores. Todos los docentes tienen la categoría de
máster en ciencias, de ellos 4 son especialistas en enfermería comunitaria. La muestra quedó
conformada por 27 residentes de la especialidad de enfermería comunitaria integral (ECI),
matriculados en el primer, segundo o tercer año de la especialidad, en la Facultad
Tecnológica de Camagüey, se le solicitó el consentimiento informado a los mismos. Se
especificó que quienes no desearan participar en la investigación tenían la libertad de negarse.

Los profesores fueron declarados informantes clave estos fueron seleccionados
intencionalmente a partir de su experiencia, prestigio y vinculación a la docencia en esta
especialidad, con el objetivo de sugerir temas específicos sobre la discapacidad psicomotora
en niños que permitiera brindar una atención integral sobre la orientación familiar al personal
en formación, a desarrollar en la atención primaria de salud.

Se utilizaron los siguientes métodos, técnicas e instrumentos:

- Análisis documental: se revisó el plan de estudio de la carrera y el programa de
formación de la especialidad en enfermería comunitaria integral, y de documentos
normativos que, desde la teoría y la práctica, pautan el accionar de los futuros
especialistas en la atención primaria de salud.

- Panel de expertos: (12) compuesto por los cinco integrantes del comité académico de
esta especialidad y tres profesores del claustro, encargados de impartir el curso de
atención integral al niño.

- Encuestas: con la finalidad de diagnosticar el nivel de preparación de los residentes
de enfermería comunitaria integral en lo concerniente a la orientación a las familias
de niños con discapacidad psicomotora, confeccionadas por las autoras de la
investigación sobre la base de estudios similares. (13,14)
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- Observación: con el propósito de constatar las habilidades de los residentes de
enfermería comunitaria integral en el contexto de la atención primaria de salud,
referente a la orientación familiar, a través de una guía de observación confeccionada
al efecto.

El estudio se realizó en dos etapas. En la primera se realizó el análisis documental y en un
segundo momento, se emplearon los métodos empíricos en el orden teórico.

A la transcripción de los métodos se le aplicó el análisis de contenido, (6) con la variable:

Nivel de preparación de los residentes de enfermería comunitaria integral sobre
orientación a las familias de niños con discapacidad psicomotora: se evaluó en tres
dimensiones: cognitiva, procedimental y actitudinal.

Indicadores de la dimensión cognitiva

• Conocimientos relativos sobre orientación familiar que deben poseer los residentes de
enfermería comunitaria integral.

• Conocimientos relativos a las particularidades de la orientación familiar, que pueden
efectuarse a familias con estos niños con discapacidad psicomotora.

Indicadores de la dimensión procedimental

• Habilidades profesionales que se alcanza para planificar la orientación familiar de niños
con discapacidad psicomotora.

• Habilidades profesionales que se alcanza para ejecutar la orientación familiar de niños con
discapacidad psicomotora.

Indicadores de la dimensión actitudinal

•Interés que muestran en la búsqueda de información que favorezca el desarrollo de la
orientación a las familias de niños con discapacidad psicomotora.

• Disposición para transformar la dinámica familiar de niños con discapacidad psicomotora.

Procesamiento y análisis de los datos

Los datos obtenidos se registraron en una hoja de cálculo del programa Microsoft Excel para
luego ser evaluados en el software estadístico SPSS versión 23, lo cual permitió elaborar
tablas estadísticas y gráfico, y exponer los hallazgos encontrados durante el proceso
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investigativo. Se resumieron las variables utilizadas a través de la determinación de las
frecuencias absoluta y relativa, las cuales sirvieron para el análisis y la presentación de los
resultados. De igual forma se empleó la prueba inferencial no paramétrica de chi cuadrado
para comparar las distribuciones de frecuencias de las dimensiones de la variable en cuestión,
al tener en cuenta la asociación por no homogeneidad, para lo cual se aceptó un nivel de
significación del 95 % (p < 0,05), en las siguientes categorías: no significativos (p ≥ 0,05),
significativos (p < 0,05) y muy significativos (p < 0,01). Además, se empleó la triangulación
metodológica de datos, como criterio de certeza.

Ética de la investigación

El estudio siguió lo estipulado la Declaración de Helsinki (15) sobre los principios éticos para
las investigaciones médicas en seres humanos. Se obtuvo el consentimiento informado de
los participantes y se garantizó la confidencialidad de la información y su uso con fines
docentes y científicos. El estudio cuenta con la aprobación del Consejo Científico y del
Comité de Ética en las Investigaciones de la Facultad Tecnológica de la Universidad de
Ciencias Médicas de Camagüey.

Resultados

Los resultados derivados del diagnóstico efectuado al inicio de la investigación se evidencian
en el análisis de las dimensiones e indicadores propuestos:

Tabla 1. Dimensión cognitiva de los residentes de enfermería comunitaria integral

Dimensión cognitiva sobre orientación
familiar

Bien Regular Mal total

No. % No. % No. % No. %

Conocimientos generales sobre
orientación familiar 6 22,2 12 44,5 9 33,3 27 100

Conocimientos particulares sobre
orientación familiar 0 0 2 7,4 25 92,6 27 100

Fuente: elaborada por los autores
Nota: X2= 20,6723 p = 0.0000 p < 0.01
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La dimensión cognitiva (tabla 1) es evaluada de mal, 44,5 % regular, al considerar que
poseían conocimientos relativos sobre orientación familiar, así como el 92,6 % evaluados de
mal con desconocimiento de las particularidades de orientación familiar con niños con
discapacidad psicomotora. Al propio tiempo existió significación estadística entre los valores
de la escala (bien, regular y mal) en los dos indicadores evaluados de esa dimensión con p
= 0.0000.

Tabla 2. Dimensión procedimental de los residentes de enfermería comunitaria integral
Dimensión procedimental sobre orientación
familiar

Bien Regular Mal Total
No. % No. % No. % No. %

Habilidades profesionales para planificar
acciones

0 0 3 11,5 23 88,5 27 100

Habilidades profesionales para ejecutar
acciones

0 0 1 3,7 26 96,3 27 100

Fuente: elaborada por los autores
Nota: X2=1.2114 p = 0.2711 p > 0.05

En la tabla 2 se muestra la dimensión procedimental la cual es evaluada de mal, se aprecia
que el 88,5 % no mostraron habilidades profesionales para planificar acciones y el 96,3 %
no demostraron habilidades para ejecutar la orientación familiar de niños con discapacidad
psicomotora. Con igual significación estadística entre los valores de la escala (bien, regular
y mal) en los dos indicadores evaluados de esa dimensión con p = 0.2711

Tabla 3. Dimensión actitudinal de los residentes de enfermería comunitaria integral
Dimensión actitudinal sobre orientación a
las familias

Bien Regular Mal Total
No. % No. % No. % No. %

Interés que muestran en la búsqueda de
información 2 7,4 25 92,6 0 0 27 100

Disposición para transformar la dinámica
familiar de niños con discapacidad
psicomotora.

26 96,3 1 3,7 0 0 27 100

Fuente: elaborada por los autores
Nota: X2=51.9728 p = 0.0000 p < 0.01

La dimensión actitudinal es de regular, ya que el 92,6 % manifestaron cierto interés en la
búsqueda de información relativa al tema. Mientras en este orden, adquiere singular
relevancia que, el 96,3 % fueron evaluados de bien porque poseían disposición por
transformar la dinámica interna de estas familias. Existió significación estadística entre los
valores de la escala (bien, regular y mal) en los dos indicadores evaluados de esa dimensión
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con p = 0.0000

Gráfico 1. Dimensiones cognitiva, procedimental y actitudinal de los residentes de enfermería comunitaria
integral

Fuente: elaborada por los autores

En el gráfico 1 se constata el análisis integral de las dimensiones, cognitiva e instrumental
son evaluadas de mal y la actitudinal permitió reconocer la evaluación de regular, porque se
evidenció la disposición por transformar la dinámica interna de estas familias.

De este modo luego del análisis de los resultados se concluye que existen insuficiencias de
los residentes de Enfermería comunitaria integral, dirigida a la orientación a las familias de
niños con discapacidad psicomotora, contextualizado a la atención primaria de salud, lo que
condiciona una limitación en su desempeño profesional. A partir del diagnóstico realizado
se constatan las siguientes fortalezas y debilidades en la preparación de los residentes de
Enfermería comunitaria integral sobre orientación a las familias de niños con discapacidad
psicomotora:

Fortalezas:

Interés en la búsqueda de información que favorezca el desarrollo de la superación
profesional dirigida a la orientación a las familias de niños con discapacidad psicomotora.
Disposición por transformar la dinámica familiar.
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Debilidades:

Desconocimiento de las características de los niños con discapacidad psicomotora, las
particularidades de la orientación familiar en el caso de estas familias y el desarrollo de las
acciones que desde el entorno familiar y comunitario pueden efectuarse con estos niños.
Insuficiente desempeño profesional para planificar y ejecutar la orientación a las familias de
niños con discapacidad psicomotora.

Discusión

En el presente estudio se evidenció que los profesionales en formación dentro de la residencia
de enfermería comunitaria integral presentan limitaciones en su preparación para brindar
orientación familiar a niños con discapacidad psicomotora. Estos resultados son similares a
los obtenidos por Gil Marrero et al. (16) en relación al dominio cognitivo de 18 residentes de
Enfermería comunitaria integral.

Las principales dificultades presentadas en el presente estudio estuvieron en la identificación
de las etapas de intervención familiar, en el componente procedimental. Autores como
Londoño Díaz et al., (17) encontraron que los residentes presentan dificultades al aplicar
técnicas de orientación familiar y realizar entrevistas centradas en la familia, así como la
aplicación de métodos participativos en el diseño de acciones educativas.

La actitud de los residentes frente a las familias con niños discapacitados también refleja
deficiencias. Morales, (18) documentó que, a pesar de reconocer la importancia del
acompañamiento familiar, muchos profesionales en formación manifestaban una actitud
pasiva y muestran resistencia a involucrarse de forma activa en los procesos de orientación
y seguimiento, por considerarlos tareas de segundo plano. Estos resultados difieren de los
obtenidos en la presente investigación puesto que los residentes si mostraron disposición por
transformar la dinámica interna de estas familias.

Silva et al., (19) consideran que “…el enfermero actúa como mediador del conocimiento
técnico y del contexto emocional de las familias, fundamentalmente en la reducción de la
angustia y el fortalecimiento de la esperanza”. A criterio de los autores del presente estudio,
la orientación va más allá de la enseñanza de cuidados básicos, incluye el apoyo en la toma
de decisiones y la conexión con redes comunitarias.

De igual forma, en un estudio realizado por López y Contreras, (20) sobre estrategias
educativas dirigidas a familias con hijos con discapacidad motora reveló que la capacitación
sistemática de los cuidadores mejora significativamente las habilidades adaptativas de los
niños. En esta línea, la orientación familiar no debe entenderse como una acción puntual,
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sino como un proceso continuo de acompañamiento y empoderamiento, articulado con los
equipos de salud y educación en el nivel primario. Los autores de la presente investigación
encontraron resultados similares en la aplicación de los instrumentos para el diagnóstico.

Otros autores que han profundizado en el tema, muestran resultados muy similares a los de
la presente investigación, tales como: López-Falcón, (21) que identificó insuficientes
conocimientos sobre el abordaje integral de niños con discapacidades en el contexto
comunitario en los residentes, lo cual impacta directamente en la calidad de la orientación
familiar que ofrecen. De igual forma, Pérez, (5) encontró que la mayoría de los licenciados y
residentes de Enfermería comunitaria integral carecían de herramientas prácticas para
realizar intervenciones familiares centradas en el niño con discapacidad, debido a una
formación deficiente en estrategias de comunicación, seguimiento familiar y coordinación
con equipos intersectoriales; reflejan similares resultados a los del presente estudio.

Por su parte, Rodríguez Díaz, (22) precisa que mejorar la capacitación de los profesionales de
enfermería en estas habilidades, mediante la incorporación de nuevas metodologías y
recursos didácticos que contribuyan a un aprendizaje significativo, tendrá beneficios directos
en la humanización de los cuidados y desempeño profesional.

Se comparte el criterio de estudios recientes, (23) donde se ha demostrado que los residentes
que reciben formación específica en técnicas de orientación familiar, comunicación asertiva
y trabajo interdisciplinario muestran una mayor eficacia al abordar situaciones complejas en
el hogar de niños con discapacidades.

Mera, (24) precisa que es importante asumir la praxis de enfermería desde un punto de vista
más humano, que evidencia una capacitación continua sobre el actuar del profesional con la
construcción de su conocimiento según sus experiencias en campo con los pacientes que
manifiestan necesidades propias acorde a su condición médica y la orientación familiar.

Los resultados presentados evidencian la necesidad de desarrollar estrategias de superación
profesional que aborden de manera específica la orientación familiar, pues los programas
actuales no han logrado transformar adecuadamente el desempeño de los residentes de
enfermería comunitaria integral, para garantizar una mejor preparación del futuro
especialista.

Durante la realización del estudio se presentaron limitaciones, dado que existen pocas
investigaciones referentes al tema, a nivel de provincia en particular. No obstante, se
visibilizan algunos aspectos referentes a la orientación familiar donde los autores pretenden
que la misma sirva como material de consulta para estudiantes, residentes y profesores, tanto
docente como investigativo.
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Conclusiones

El nivel de preparación de los residentes de Enfermería comunitaria integral sobre
orientación familiar en niños con discapacidad psicomotora, contextualizado a la atención
primaria de salud, confirmó la presencia de falencias en el trabajo de dicho aspecto. Ello
refleja la necesidad de superar la actual concepción y favorecer vías para su
perfeccionamiento.
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