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67Resumen
Introducción: los �ccidentes l�bor�les pueden dej�r profund�s huell�s físic�s y psicológic�s
en los tr�b�j�dores. L� �tención integr�l que contemple �mbos �spectos es esenci�l p�r� un�
recuper�ción efectiv�.
Objetivo: fund�ment�r l� import�nci� del �bord�je psicológico de l�s disc�p�cid�des por
�ccidentes de tr�b�jo.
Métodos: se re�lizó un� revisión bibliográfic� en el Hospit�l Pediátrico de C�m�güey de
septiembre � diciembre de 2024. De 48 �rtículos obtenidos, l� investig�ción quedó
conform�d� por los 25 que cumplieron con los criterios de selección. Se �cept�ron estudios
que �bord�n l� rel�ción entre l�s secuel�s psicológic�s y físic�s en p�cientes con �ntecedentes
de �ccidentes de tr�b�jo. L� investig�ción quedó delimit�d� en cu�tro et�p�s: pl�ne�ción,
diseño-gestión, �nálisis, y el�bor�ción-form�liz�ción.
Desarrollo: los h�ll�zgos indic�n que muchos p�cientes present�n tr�stornos de �nsied�d,
depresión y tr�storno de estrés postr�umático tr�s un �ccidente l�bor�l. El enfoque
psicológico permite �bord�r estos problem�s de m�ner� efectiv�, medi�nte técnic�s como l�
ter�pi� cognitivo-conductu�l y l� ter�pi� de exposición. Además, se dest�c� l� import�nci�
de cre�r un �mbiente de �poyo emocion�l y soci�l, que f�cilite l� �d�pt�ción y super�ción de
l�s limit�ciones.
Conclusiones: l� �tención psicológic� es fund�ment�l p�r� l� reh�bilit�ción de p�cientes
con secuel�s c�us�d�s por �ccidentes l�bor�les. Un enfoque integr�l que incluy� t�nto l�
s�lud físic� como ment�l no solo mejor� l� c�lid�d de vid� del p�ciente, sino que t�mbién
f�vorece su reintegr�ción �l entorno l�bor�l, �l promover un� recuper�ción más complet� y
s�tisf�ctori�.
Palabras clave: �ccidentes de tr�b�jo; disc�p�cid�d; estrés postr�umático; c�lid�d de vid�.

Abstract
Introduction: Work-rel�ted �ccidents c�n le�ve deep physic�l �nd psychologic�l sc�rs on
workers. Comprehensive c�re th�t �ddresses both �spects is essenti�l for effective recovery.
Objective: Support the import�nce of � psychologic�l �ppro�ch to dis�bilities c�used by
work-rel�ted �ccidents.
Methods: A liter�ture review w�s conducted �t the Pedi�tric Hospit�l in C�m�güey, from
September to December, 2024. 48 �rticles were found. 25 th�t met the selection criteri� were
selected. Studies �ddressing the rel�tionship between psychologic�l �nd physic�l sequel�e
in p�tients with � history of work-rel�ted �ccidents were �ccepted. The rese�rch w�s divided
into four st�ges: pl�nning, design-m�n�gement, �n�lysis �nd development-form�liz�tion.
Results: The findings indic�te th�t m�ny p�tients experience �nxiety disorders, depression
�nd post-tr�um�tic stress disorder �fter � work-rel�ted �ccident. A psychologic�l �ppro�ch
�llows these problems to be �ddressed effectively through techniques such �s cognitive-
beh�vior�l ther�py �nd exposure ther�py. Furthermore, the import�nce of cre�ting �
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68supportive emotion�l �nd soci�l environment th�t f�cilit�tes �d�pt�tion �nd overcoming
limit�tions is highlighted.
Conclusions: Psychologic�l c�re is essenti�l for the reh�bilit�tion of p�tients with �fter-
effects c�used by work-rel�ted �ccidents. A comprehensive �ppro�ch th�t includes both
physic�l �nd ment�l he�lth not only improves the p�tient's qu�lity of life, but �lso f�vors their
reintegr�tion into the work environment, promoting � more complete �nd s�tisf�ctory
recovery.
Keywords: work-rel�ted �ccidents; dis�bility; post-tr�um�tic stress; qu�lity of life

Introducción

L� s�lud ment�l es un componente fund�ment�l en el proceso de recuper�ción y �d�pt�ción
de l�s person�s que h�n sufrido disc�p�cid�des como result�do de �ccidentes l�bor�les. Si
bien l� �tención médic� se centr�, � menudo, en l� reh�bilit�ción físic� y l� recuper�ción de
h�bilid�des funcion�les, el bienest�r psicológico jueg� un rol tr�nscendent�l p�r� g�r�ntiz�r
un� reintegr�ción exitos� en el entorno l�bor�l y soci�l. Este �rtículo explor� l� import�nci�
de incorpor�r un enfoque psicológico en l� �tención de l�s disc�p�cid�des c�us�d�s por
�ccidentes de tr�b�jo, �l dest�c�r los f�ctores emocion�les, cognitivos y soci�les que influyen
en este proceso.(1)

Los �ccidentes l�bor�les son un� re�lid�d en muchos sectores, y pueden result�r en
disc�p�cid�des tempor�les o perm�nentes. Según l� Org�niz�ción Intern�cion�l del Tr�b�jo
(OIT),(2) millones de tr�b�j�dores sufren lesiones y enfermed�des rel�cion�d�s con su tr�b�jo
c�d� �ño. L�s consecuenci�s no solo �fect�n l� c�p�cid�d físic� del individuo, sino que
t�mbién tienen un imp�cto signific�tivo en su s�lud ment�l debido � l� pérdid� de identid�d
l�bor�l, el estrés �soci�do y, en muchos c�sos, el estigm� soci�l.(1,3)

Al sufrir un� lesión que provoc� un� disc�p�cid�d, los tr�b�j�dores pueden experiment�r un�
serie de emociones neg�tiv�s. Est�s incluyen �nsied�d, depresión, frustr�ción y miedo �l
futuro. L� m�ner� en que est�s emociones se m�nej�n es vit�l p�r� l� recuper�ción. Los
progr�m�s de reh�bilit�ción que �bord�n estos sentimientos están en primer� líne� p�r�
�yud�r � los tr�b�j�dores � �d�pt�rse � sus nuev�s circunst�nci�s.(2,4)

El �bord�je psicológico integr� divers�s estr�tegi�s que pueden �yud�r � los p�cientes �
�front�r l�s re�lid�des de su nuev� vid�. Esto incluye l� ter�pi� cognitivo-conductu�l, que
puede ser útil p�r� modific�r pens�mientos neg�tivos sobre sí mismos y su situ�ción.
T�mbién se enf�tiz�n en técnic�s de m�nejo del estrés y h�bilid�des de �front�miento, que
son esenci�les p�r� mejor�r l� resilienci� emocion�l.(5)
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69Los psicólogos pueden tr�b�j�r en col�bor�ción con otros profesion�les de l� s�lud, como
médicos y ter�peut�s físicos, p�r� ofrecer un enfoque integr�l que �honde no solo en l�
recuper�ción físic�, sino t�mbién en l� emocion�l. L�s intervenciones psicológic�s pueden
incluir sesiones de ter�pi� individu�l, grupos de �poyo y progr�m�s de reh�bilit�ción
psicosoci�l. Estos últimos son import�ntes p�r� f�cilit�r l� reintegr�ción �l tr�b�jo y reducir
el �isl�miento soci�l que � menudo �comp�ñ� � l�s disc�p�cid�des.(2,6)

Incorpor�r un �bord�je psicológico en l� �tención de person�s con disc�p�cid�des por
�ccidentes de tr�b�jo no solo mejor� l� c�lid�d de vid� del �fect�do, sino que t�mbién tiene
beneficios p�r� los emple�dores y l� socied�d en gener�l. Por ejemplo, los tr�b�j�dores que
reciben �poyo psicológico tienden � tener t�s�s más b�j�s de �bsentismo l�bor�l y son más
propensos � reincorpor�rse � sus puestos de tr�b�jo. Esto benefici� � l�s empres�s �l reducir
costos rel�cion�dos con l� rot�ción de person�l y �ument�r l� productivid�d.(1,5)

Además, �l foment�r un� cultur� de �poyo y comprensión en el entorno l�bor�l, l�s
org�niz�ciones pueden �yud�r � reducir el estigm� �soci�do con l�s disc�p�cid�des. Esto es
determin�nte p�r� promover un �mbiente inclusivo donde todos los emple�dos se sient�n
v�lor�dos, sin import�r sus limit�ciones físic�s.(1,3)

A pes�r de l� evidenci� que resp�ld� l� import�nci� del enfoque psicológico, existen des�fíos
en su implement�ción. Uno de los princip�les obstáculos es l� f�lt� de form�ción específic�
sobre s�lud ment�l en el ámbito l�bor�l. Much�s veces, t�nto los emple�dores como los
tr�b�j�dores no son conscientes de l� relev�nci� de �bord�r los �spectos psicológicos de l�s
disc�p�cid�des.(6,7)

Por ello, es fund�ment�l que se des�rrollen progr�m�s de sensibiliz�ción y c�p�cit�ción p�r�
todos los involucr�dos. L�s empres�s deben reconocer l� import�nci� del bienest�r ment�l y,
en consecuenci�, integr�r servicios de s�lud ment�l en sus polític�s de segurid�d y s�lud
ocup�cion�l.(5,7)
Otr� oportunid�d r�dic� en el uso de l� tecnologí� p�r� ofrecer recursos �ccesibles de s�lud
ment�l. Desde �plic�ciones h�st� pl�t�form�s de teleter�pi�, los �v�nces tecnológicos pueden
f�cilit�r el �cceso � l� �tención psicológic� neces�ri� p�r� �quellos que h�n sufrido �ccidentes
l�bor�les.(8)
El �bord�je psicológico de l�s disc�p�cid�des result�ntes de �ccidentes de tr�b�jo es un�
necesid�d ineludible p�r� g�r�ntiz�r el bienest�r integr�l de los �fect�dos. No se tr�t� solo de
cur�r l�s lesiones físic�s, sino de proporcion�r un m�rco de �poyo emocion�l que permit� �
l�s person�s �prender � vivir con sus nuev�s re�lid�des y reintegr�rse � l� vid� l�bor�l y
soci�l.(9)
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70L�s implic�ciones de este enfoque son �mpli�s y v�n más �llá del individuo, e imp�ct�n de
m�ner� positiv� en el entorno l�bor�l y, por consiguiente, en l� socied�d en su conjunto. P�r�
construir un futuro más inclusivo, es esenci�l que se reconozc� l� import�nci� del bienest�r
psicológico en el contexto de l�s disc�p�cid�des l�bor�les, cre�ndo un� red de �poyo que
v�lore y �tiend� l�s necesid�des emocion�les de c�d� person� �fect�d�.(10)

En esenci�, �bord�r l� s�lud ment�l de l�s person�s con disc�p�cid�des por �ccidentes de
tr�b�jo no solo es un� cuestión de s�lud individu�l, sino t�mbién un� estr�tegi� cl�ve p�r� el
des�rrollo de entornos l�bor�les más s�lud�bles e inclusivos, que reconozc�n y respeten l�
dignid�d de todos los tr�b�j�dores. Por t�l motivo se re�liz� l� presente investig�ción con el
objetivo de fund�ment�l l� import�nci� del �bord�je psicológico de l�s disc�p�cid�des por
�ccidentes de tr�b�jo.

Métodos

Se llevó � efecto un estudio de revisión bibliográfic� en el Hospit�l Pediátrico de C�m�güey.
L� investig�ción comprendió el período de septiembre � diciembre de 2024 y los �rtículos
consult�dos procedí�n de revist�s index�d�s en l�s b�ses de d�tos Scopus, SciELO, DOAJ
y L�tindex.

L� investig�ción fue delimit�d� en cu�tro et�p�s: pl�ne�ción, diseño-gestión, �nálisis, y
el�bor�ción-form�liz�ción. Abord�je psicológico, disc�p�cid�des y �ccidentes de tr�b�jo
fueron los descriptores emple�dos, los cu�les se consult�ron medi�nte el oper�dor boole�no
lógico OR. De 48 �rtículos obtenidos, se incluyeron en el estudio los 25 que cumplieron con
los criterios de inclusión y exclusión.
Criterios de inclusión

 Public�ciones con �cceso �l texto completo
 Estudios public�dos en idiom� esp�ñol y/o en inglés
 Artículos origin�les, de revisión o met�nálisis

Criterios de exclusión
 Tr�b�jos duplic�dos
 Período de tiempo que no comprende � los últimos cinco �ños

El �sunto � tr�t�r estuvo en rel�ción con los �spectos psicológicos en tr�b�j�dores que
sufrieron un �ccidente l�bor�l. P�r� l� el�bor�ción de l� revisión se siguió l� metodologí�
PRISMA.(11)
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71Desarrollo

Contextualización del abordaje psicológico de las discapacidades por accidentes de
trabajo

L� s�lud ment�l y l� �d�pt�ción psicológic� de los individuos con disc�p�cid�des oc�sion�d�s
por �ccidentes de tr�b�jo constituyen un áre� de estudio c�d� vez más relev�nte en el c�mpo
de l� psicologí� �plic�do � l� reh�bilit�ción. L� comprensión de cómo un� disc�p�cid�d físic�
�fect� no solo l� c�p�cid�d funcion�l sino t�mbién el bienest�r psicológico de un individuo
es fund�ment�l p�r� ofrecer un enfoque integr�l que �borde t�nto l�s necesid�des físic�s
como l�s emocion�les de l� person� �fect�d�.(12)

Los �ccidentes de tr�b�jo son eventos inesper�dos que pueden result�r en lesiones sever�s o
disc�p�cid�des. Según l� Org�niz�ción Intern�cion�l del Tr�b�jo (OIT),(2) millones de
tr�b�j�dores en todo el mundo sufren �ccidentes l�bor�les c�d� �ño, y muchos de estos c�sos
result�n en disc�p�cid�des perm�nentes o tempor�les. L�s secuel�s físic�s de un �ccidente
pueden limit�r l� movilid�d, provoc�r dolor crónico o �lter�r l� función motor�, y est�s
limit�ciones físic�s suelen �comp�ñ�rse de consecuenci�s psicológic�s signific�tiv�s.

El tr�um� psicológico deriv�do de un �ccidente l�bor�l puede ser profundo. L� �ngusti�
emocion�l puede m�nifest�rse en form� de �nsied�d, depresión o tr�storno de estrés
postr�umático (TEPT). Un individuo que h� experiment�do un �ccidente puede sentirse
vulner�do, perder su sentido de identid�d y �utoestim�, o �front�r dificult�des p�r�
reintegr�rse �l ámbito l�bor�l. Est�s experienci�s h�cen evidente l� necesid�d de un �bord�je
psicológico que integre l�s intervenciones médic�s y físic�s.(8,12)

El �poyo psicológico es esenci�l en el proceso de recuper�ción. Psicólogos y ter�peut�s
desempeñ�n un rol primordi�l �l �yud�r � los individuos � proces�r su experienci�
tr�umátic�. En primer lug�r, es vit�l ofrecer un esp�cio seguro donde los �fect�dos pued�n
expres�r sus emociones y temores. L� ter�pi� centr�d� en l� person�, que v�lid� l�s
emociones del p�ciente, puede f�cilit�r l� �cept�ción de l� nuev� re�lid�d y promover un�
mejor �d�pt�ción.(5,13)

Además, l� intervención psicológic� debe ser person�liz�d�. C�d� individuo tiene diferentes
form�s de �front�r el dolor y l� pérdid�. Algunos pueden benefici�rse de l� ter�pi� cognitivo-
conductu�l (TCC), que les permite modific�r p�trones de pens�miento neg�tivos y
des�rroll�r estr�tegi�s de �front�miento práctic�s. Otros pueden requerir ter�pi� de grupo,
donde pueden comp�rtir experienci�s y encontr�r �poyo mutuo con otr�s person�s que h�n
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72p�s�do por situ�ciones simil�res. Este enfoque soci�l es imprescindible, y� que l� conexión
con otros puede reducir los sentimientos de �isl�miento y desesper�nz�.(10,14)

Un �specto cl�ve en el �bord�je psicológico de l�s disc�p�cid�des por �ccidentes l�bor�les
es l� reh�bilit�ción y l� reintegr�ción �l tr�b�jo. L� rel�ción entre l� s�lud ment�l y l�
p�rticip�ción l�bor�l es bidireccion�l; un� mejor s�lud ment�l puede conducir � un mejor
desempeño l�bor�l, mientr�s que l� f�lt� de empleo puede ex�cerb�r los problem�s
psicológicos. Por ello, l� intervención psicológic� debe incluir un componente que f�cilite
est� tr�nsición.(7,11,15)

L�s empres�s deben �dopt�r práctic�s inclusiv�s que fomenten un �mbiente l�bor�l positivo
y comprensivo. Esto incluye c�p�cit�ciones sobre sensibiliz�ción � l�s disc�p�cid�des y
polític�s �decu�d�s p�r� el m�nejo de l� diversid�d en el tr�b�jo. Asimismo, el
�comp�ñ�miento psicológico dur�nte el proceso de reintegr�ción l�bor�l puede ser decisivo
p�r� reducir el miedo �l fr�c�so y �ument�r l� confi�nz� en l�s c�p�cid�des del individuo.(9,16)

El contexto socio-cultur�l t�mbién influye en el �bord�je psicológico de l�s disc�p�cid�des.
L�s percepciones sobre l� disc�p�cid�d v�rí�n de m�ner� signific�tiv� entre cultur�s, lo que
puede �fect�r cómo un individuo enfrent� su situ�ción. Algun�s socied�des pueden
estigm�tiz�r � l�s person�s con disc�p�cid�des, lo que puede llev�r � un sentimiento de
exclusión soci�l. Por otro l�do, otr�s cultur�s pueden tener un� visión más inclusiv� y
positiv�, lo que f�cilit� l� recuper�ción y l� �cept�ción.(6,13,17)

Además, el �cceso � servicios de s�lud ment�l v�rí� según el contexto socioeconómico. En
lug�res donde h�y esc�sez de recursos, l�s person�s pueden no recibir el �poyo psicológico
que necesit�n. Esto res�lt� l� import�nci� de polític�s públic�s que g�r�nticen el �cceso � l�
�tención psicológic� �decu�d�, independientemente del contexto económico del
individuo.(8,17)

El �bord�je psicológico de l�s disc�p�cid�des por �ccidentes de tr�b�jo es un c�mpo
multif�cético que requiere un� comprensión sólid� de los �spectos físicos, emocion�les y
soci�les que �quej�n � los individuos �fect�dos. L� integr�ción de intervenciones
psicológic�s efectiv�s no solo mejor� l� c�lid�d de vid� de l�s person�s, sino que t�mbién
f�cilit� su reintegr�ción �l tr�b�jo y � l� socied�d.(5,11,16)

Result� esenci�l foment�r un� concienci� sobre l� import�nci� del �poyo psicológico en l�
reh�bilit�ción y cre�r entornos l�bor�les más inclusivos que v�loren y �poyen � todos los
tr�b�j�dores, sin import�r sus c�p�cid�des. En últim� inst�nci�, l� comprensión y el respeto
h�ci� l� diversid�d en el ámbito l�bor�l benefici�n � tod� l� socied�d, �l promover un futuro
donde se v�lore l� inclusión y el bienest�r integr�l de c�d� individuo.(12,18)
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73Enfoque integral del abordaje psicológico de las secuelas por accidentes de trabajo

Los �ccidentes de tr�b�jo son eventos des�fortun�dos que pueden tener repercusiones t�nto
físic�s como psicológic�s p�r� los tr�b�j�dores. L�s secuel�s psicológic�s, �unque � menudo
menos visibles que l�s lesiones físic�s, t�mbién son dev�st�dor�s y requieren un �bord�je
integr�l p�r� su m�nejo.(4,8)

L�s consecuenci�s psicológic�s de un �ccidente l�bor�l pueden v�ri�r de m�ner� consider�ble
� c�us� de diversos f�ctores como l� gr�ved�d del �ccidente, l� n�tur�lez� del tr�b�jo, el
contexto soci�l y f�mili�r del individuo, y su resilienci� person�l. Entre l�s re�cciones
psicológic�s más comunes se encuentr�n el TEPT, l� �nsied�d, l� depresión, y en �lgunos
c�sos, el des�rrollo de fobi�s rel�cion�d�s con el entorno l�bor�l.(15,19)

Por ejemplo, un� person� que h� sufrido un �ccidente gr�ve puede experiment�r fl�shb�cks
recurrentes de l� situ�ción, lo que puede conducir � un� �versión h�ci� ciert�s �ctivid�des o
entornos. Esto no solo influye en su s�lud ment�l, sino que t�mbién puede �fect�r su
desempeño l�bor�l y sus rel�ciones interperson�les.(6,9,13)

El tr�t�miento de l�s secuel�s psicológic�s debe ir más �llá de l� mer� �tención sintomátic�;
debe �b�rc�r diferentes dimensiones de l� experienci� del individuo. Un enfoque integr�l
consider� no solo el �specto psicológico, sino t�mbién el soci�l, físico y l�bor�l de l� person�
�fect�d�.(2,7)
El primer p�so en este �bord�je es re�liz�r un� ev�lu�ción complet� que incluy� entrevist�s
clínic�s, cuestion�rios est�nd�riz�dos y l� observ�ción del comport�miento del individuo en
diferentes contextos. Esto permitirá �l profesion�l de l� s�lud ment�l comprender no solo los
síntom�s específicos que present� l� víctim�, sino t�mbién cómo estos inter�ctú�n con su
vid� cotidi�n� y con su entorno l�bor�l.(12,20)

Un� vez re�liz�d� l� ev�lu�ción, se puede implement�r un pl�n de intervención que incluy�
l� TCC, ter�pi� de exposición o incluso técnic�s de rel�j�ción y mindfulness. L� TCC es
sobre todo efectiv� p�r� el TEPT, y� que �yud� � los p�cientes � repl�nte�r sus pens�mientos
neg�tivos y � des�rroll�r estr�tegi�s p�r� enfrent�r l� �nsied�d.(4,8)

De igu�l form�, l� ter�pi� de grupo puede ser útil, de m�ner� que permite � l�s víctim�s
comp�rtir sus experienci�s con otros que h�n p�s�do por situ�ciones simil�res. Este tipo de
�poyo soci�l es determin�nte p�r� disminuir l� sens�ción de �isl�miento que much�s veces
�comp�ñ� � l�s secuel�s psicológic�s de los �ccidentes l�bor�les.(13,19)

Un componente esenci�l de este enfoque integr�l es l� reh�bilit�ción ocup�cion�l. Esto
implic� tr�b�j�r de m�ner� direct� con el emple�dor p�r� f�cilit�r l� reintegr�ción del
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74tr�b�j�dor en su entorno l�bor�l. En �lgunos c�sos, esto puede requerir �justes r�zon�bles en
el lug�r de tr�b�jo, como c�mbios en l�s t�re�s �sign�d�s o en el �mbiente físico.(11,16)

Los psicólogos pueden col�bor�r con los recursos hum�nos y los directores p�r� cre�r un
entorno l�bor�l que minimice el riesgo de relesion�miento y reduzc� el estrés �soci�do con
l� vuelt� �l tr�b�jo. L�s c�p�cit�ciones sobre segurid�d y l� cre�ción de un �mbiente de
tr�b�jo f�vor�ble son p�sos import�ntes p�r� proteger l� s�lud ment�l de todos los
emple�dos.(13,20)
Es fund�ment�l incluir � l� f�mili� y �migos en el proceso de recuper�ción de l�s secuel�s
por un �ccidente de tr�b�jo. El �poyo soci�l es un f�ctor protector que puede �ument�r l�
resilienci� del individuo. L�s f�mili�s deben ser educ�d�s sobre l� n�tur�lez� de l�s secuel�s
psicológic�s p�r� que pued�n brind�r el �poyo �decu�do y evit�r m�lentendidos.(21)

L�s empres�s deben �dopt�r polític�s pro�ctiv�s en rel�ción � l� s�lud ment�l y l� prevención
de �ccidentes. Esto incluye l� form�ción continu� en tem�s de segurid�d l�bor�l, �sí como l�
promoción de un �mbiente l�bor�l s�lud�ble que v�lore l� s�lud ment�l. L� cre�ción de
esp�cios donde los emple�dos se sient�n cómodos �l h�bl�r sobre sus preocup�ciones
psicológic�s puede m�rc�r un� gr�n diferenci�.(12,16)

En definitiv�, �bord�r l�s secuel�s psicológic�s de los �ccidentes de tr�b�jo desde un enfoque
integr�l es esenci�l p�r� g�r�ntiz�r un� recuper�ción efectiv� y dur�der�. Este enfoque no
solo contempl� el tr�t�miento de los síntom�s psicológicos, sino que t�mbién incluye l�
ev�lu�ción multidimension�l, l� intervención �decu�d�, l� reh�bilit�ción y l� reintegr�ción,
�sí como el �poyo soci�l y f�mili�r. A tr�vés de est�s estr�tegi�s, es posible no solo �yud�r
� l�s víctim�s � recuper�r su s�lud ment�l, sino t�mbién foment�r un entorno l�bor�l más
seguro y comprensivo, que beneficie �sí � tod� l� org�niz�ción. L� s�lud ment�l es un
componente element�l del bienest�r l�bor�l, y su cuid�do debe ser un� priorid�d p�r�
emple�dores y emple�dos por igu�l.(15,19)

Beneficios del enfoque psicológico en las secuelas por accidentes de trabajo

Los �ccidentes l�bor�les son eventos des�fortun�dos que pueden tener consecuenci�s físic�s
y emocion�les sever�s p�r� los tr�b�j�dores. L�s secuel�s de estos incidentes no solo �fect�n
l� s�lud físic� de l� person�, sino que t�mbién pueden dej�r m�rc�s psicológic�s
profund�s.(4,8) Por lo t�nto, el enfoque psicológico en el tr�t�miento y l� reh�bilit�ción de l�s
secuel�s psicológic�s de los �ccidentes de tr�b�jo se convierte en un� herr�mient� esenci�l
en el proceso de recuper�ción. A continu�ción, se explor�r�n los beneficios de este enfoque,
t�nto p�r� los tr�b�j�dores �fect�dos como p�r� l�s org�niz�ciones.

Uno de los primeros beneficios del enfoque psicológico es que permite un� comprensión
profund� de l�s secuel�s psicológic�s que pueden result�r de un �ccidente l�bor�l. Los
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75tr�b�j�dores �fect�dos pueden experiment�r TEPT, �nsied�d, depresión y otros problem�s
emocion�les. Un profesion�l de l� psicologí� puede �yud�r � identific�r estos problem�s y
ofrecer un di�gnóstico �decu�do, lo que result� esenci�l p�r� �plic�r tr�t�mientos
efectivos.(22)

El enfoque psicológico proporcion� �cceso � ter�pi�s especi�liz�d�s que �bord�n l�s
necesid�des específic�s de los tr�b�j�dores �ccident�dos. Por ejemplo, l� TCC es un� técnic�
por lo regul�r utiliz�d� p�r� tr�t�r l� �nsied�d y l� depresión. Medi�nte este tipo de ter�pi�,
los individuos pueden �prender � m�nej�r sus pens�mientos neg�tivos, des�rroll�r estr�tegi�s
de �front�miento efectiv�s y mejor�r su bienest�r emocion�l. Este tr�t�miento especi�liz�do
se tr�duce en un� recuper�ción más rápid� y efectiv�.(11,21)

A lo l�rgo de l� histori�, h� existido un estigm� �soci�do � l� s�lud ment�l, en p�rticul�r en
entornos l�bor�les. Al incorpor�r un enfoque psicológico, se contribuye � norm�liz�r l�
discusión sobre l� s�lud ment�l y l�s secuel�s emocion�les de los �ccidentes. Esto no solo
benefici� � los tr�b�j�dores �l sentir que pueden busc�r �yud� sin ser juzg�dos, sino que
t�mbién promueve un� cultur� org�niz�cion�l más s�lud�ble, donde el bienest�r de los
emple�dos es un� priorid�d.(3,9,17)

L� intervención psicológic� �decu�d� puede evit�r que l�s secuel�s emocion�les de un
�ccidente l�bor�l se conviert�n en problem�s crónicos, lo que, � su vez, puede reducir el
�bsentismo l�bor�l. Al tr�t�r los problem�s psicológicos de m�ner� oportun�, los tr�b�j�dores
tienen más posibilid�des de regres�r � sus funciones en un período más corto. Esto es
beneficioso no solo p�r� los emple�dos, quienes pueden retom�r su vid� l�bor�l, sino t�mbién
p�r� l�s org�niz�ciones, que evit�n pérdid�s económic�s signific�tiv�s debido � l� f�lt� de
person�l.(10,18)

L� s�lud ment�l está rel�cion�d� con l� productivid�d. Emple�dos que h�n recibido �poyo
psicológico tr�s un �ccidente l�bor�l tienden � recuper�r su rendimiento de m�ner� más
rápid�. L� reducción de síntom�s como l� �nsied�d y l� depresión les permite enfoc�rse en
sus t�re�s y �ument�r su eficienci�. Sin dud�, esto represent� un� g�n�nci� t�nto p�r� el
tr�b�j�dor como p�r� l� empres�, lo cu�l gener� un �mbiente más productivo y
s�tisf�ctorio.(14,18)

El enfoque psicológico t�mbién jueg� un p�pel element�l en el fort�lecimiento del equipo de
tr�b�jo. Cu�ndo un comp�ñero de tr�b�jo enfrent� secuel�s emocion�les deriv�d�s de un
�ccidente, su bienest�r puede influir en el resto del grupo. L�s intervenciones psicológic�s
pueden incluir dinámic�s grup�les que fomenten l� cohesión y el �poyo entre coleg�s. Esto
cre� un clim� l�bor�l más solid�rio, donde los emple�dos se sienten cómodos �l expres�r sus
preocup�ciones y busc�r �yud�.(21)
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76L�s técnic�s psicológic�s no solo �yud�n � super�r los efectos inmedi�tos de un �ccidente,
sino que t�mbién equip�n � los tr�b�j�dores con h�bilid�des de �front�miento que les serán
útiles � lo l�rgo de sus vid�s. Aprender � gestion�r el estrés, resolver conflictos y comunic�rse
de m�ner� efectiv� son h�bilid�des que imp�ct�n de m�ner� positiv� no solo en su tr�b�jo,
sino t�mbién en su vid� person�l. Esto produce un efecto multiplic�dor en el bienest�r gener�l
del individuo.(5,7,14)

En poc�s p�l�br�s, l� incorpor�ción del enfoque psicológico en l� �tención � l�s secuel�s de
�ccidentes l�bor�les �ument� l� concienci� sobre l� import�nci� de l� s�lud ment�l en el
entorno l�bor�l. Esto motiv� � l�s empres�s � implement�r polític�s más robust�s que
prioricen l� s�lud ment�l, como c�p�cit�ciones p�r� l� identific�ción de problem�s
emocion�les en comp�ñeros de tr�b�jo y l� cre�ción de progr�m�s de �sistenci� psicológic�.
Con ello, no solo se busc� s�n�r � quien h� sufrido un �ccidente, sino t�mbién prevenir futuros
incidentes y foment�r un �mbiente l�bor�l s�lud�ble.(12,23)

A fin de cuent�s, el enfoque psicológico de l�s secuel�s por �ccidentes de tr�b�jo ofrece
numerosos beneficios que �b�rc�n desde l� comprensión y tr�t�miento especi�liz�do de
problem�s emocion�les h�st� l� mejor� gener�l del �mbiente l�bor�l. Promover l� s�lud
ment�l en el tr�b�jo no solo es un� respons�bilid�d étic�, sino que t�mbién result� en un�
inversión f�vor�ble t�nto p�r� los emple�dos como p�r� l�s org�niz�ciones. Al fin�l del dí�,
un tr�b�j�dor con un est�do emocion�l s�lud�ble es un tr�b�j�dor más productivo, motiv�do
y comprometido con su l�bor. L� integr�ción de este enfoque psicológico deberí� ser un�
priorid�d p�r� cu�lquier estr�tegi� de gestión de recursos hum�nos que busque un bienest�r
integr�l y sostenible en el entorno l�bor�l.(21,23)

Retos y oportunidades del abordaje psicológico de las secuelas por accidentes de trabajo

Los �ccidentes l�bor�les son eventos des�fortun�dos que pueden tener consecuenci�s
dev�st�dor�s, no solo � nivel físico, sino t�mbién psicológico. L�s secuel�s psicológic�s de
estos eventos pueden v�ri�r desde tr�stornos de �nsied�d y depresión h�st� el des�rrollo de
TEPT. En este contexto, el �bord�je psicológico de l�s secuel�s por �ccidentes de tr�b�jo se
present� como un c�mpo lleno de retos y oportunid�des, t�nto p�r� los profesion�les de l�
s�lud ment�l como p�r� los tr�b�j�dores �fect�dos.(15,19)

Uno de los princip�les retos en el �bord�je psicológico de l�s secuel�s por �ccidentes
l�bor�les es l� estigm�tiz�ción. Much�s person�s que h�n sufrido �ccidentes tienden �
percibir l� búsqued� de �yud� psicológic� como un signo de debilid�d, lo que puede result�r
en un� resistenci� � recibir tr�t�miento. Además, �lgunos emple�dores y coleg�s pueden
contribuir � est� percepción neg�tiv�, lo que dificult� �ún más el �cceso � l� �tención
neces�ri�.(20,23)
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77Otro reto signific�tivo es el tiempo. L� difícil situ�ción l�bor�l que much�s víctim�s
enfrent�n después de un �ccidente puede llev�rl�s � prioriz�r l� recuper�ción físic� sobre l�
s�lud ment�l. Esto puede deriv�r en l� dil�t�ción de l� �tención psicológic�, lo que intensific�
l�s secuel�s y complic� el proceso de recuper�ción. En l� práctic� clínic�, result� esenci�l
encontr�r un equilibrio entre el tiempo dedic�do � l� reh�bilit�ción físic� y el tr�t�miento
psicológico, y� que �mbos son fund�ment�les p�r� un� recuper�ción integr�l.(12,16)

L� v�ri�bilid�d en l�s m�nifest�ciones de l�s secuel�s psicológic�s es otro reto consider�ble.
C�d� individuo re�ccion� de m�ner� diferente �nte un �ccidente y puede experiment�r un�
combin�ción únic� de emociones y síntom�s. Esto requiere que los profesion�les de l� s�lud
ment�l teng�n un enfoque person�liz�do, lo cu�l puede ser complic�do d�d� l�
heterogeneid�d de l�s experienci�s y necesid�des de c�d� p�ciente.(4,13)

En �dición, l� f�lt� de form�ción específic� en tr�um� l�bor�l entre los profesion�les de l�
s�lud ment�l puede limit�r l� eficienci� del tr�t�miento. Muchos ter�peut�s pueden c�recer
de conocimientos específicos sobre el contexto l�bor�l y l�s dinámic�s del estrés
pos�ccidente, lo que puede llev�r � intervenciones menos efectiv�s.(17,19)

A pes�r de los retos mencion�dos, existen múltiples oportunid�des p�r� el mejor�miento del
�bord�je psicológico en estos c�sos. Un� de l�s oportunid�des más prometedor�s es l�
creciente concienci� sobre l� import�nci� de l� s�lud ment�l en el ámbito l�bor�l. L�s
inici�tiv�s de bienest�r en l�s empres�s v�n en �umento, lo que propici� entornos donde los
tr�b�j�dores pueden sentirse seguros �l busc�r �poyo psicológico después de un
�ccidente.(18,22)

Asimismo, el uso de enfoques integr�tivos que incluyen l� TCC, mindfulness y otros métodos
innov�dores h� demostr�do ser efic�z en l� recuper�ción de l�s secuel�s psicológic�s. L�s
intervenciones tempr�n�s pueden re�liz�rse inclusive en el lug�r de tr�b�jo, lo que f�cilit� el
�cceso inmedi�to � l� �tención especi�liz�d�. L� implement�ción de progr�m�s de resilienci�
y c�p�cit�ción en m�nejo de estrés puede �yud�r � prevenir los tr�stornos psicológicos
posteriores �l �ccidente.(12,17)

Otr� oportunid�d r�dic� en l� tecnologí�. L�s pl�t�form�s de telemedicin� y l�s �plic�ciones
de s�lud ment�l h�n �bierto nuev�s ví�s p�r� el tr�t�miento psicológico. El mismo result�
beneficioso en �quellos que enfrent�n b�rrer�s p�r� �cceder � servicios de s�lud ment�l en
person�, como el costo o l� dist�nci� geográfic�. L�s sesiones de ter�pi� virtu�l t�mbién
pueden ser efectiv�s y permitir un� m�yor flexibilid�d en los hor�rios.(1,5,16)

Además, l� investig�ción continu� en el c�mpo de l� psicologí� del tr�b�jo y l� s�lud
contribuye � un� mejor comprensión de l�s secuel�s psicológic�s de los �ccidentes l�bor�les.
Esto no solo �yud� � mejor�r l�s intervenciones ter�péutic�s, sino que t�mbién puede d�r
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78lug�r � polític�s más efectiv�s en l�s empres�s, lo que f�vorece un entorno l�bor�l más seguro
y s�lud�ble.(8,14,22)

En síntesis, l� col�bor�ción entre diferentes disciplin�s como l� psicologí�, l� medicin�
ocup�cion�l y l� �dministr�ción de riesgos, puede f�cilit�r un �bord�je comprensivo e
interdisciplin�rio p�r� tr�t�r l�s secuel�s psicológic�s tr�s un �ccidente. Est� col�bor�ción
permite que se �borden no solo l�s secuel�s inmedi�t�s, sino t�mbién l�s c�us�s suby�centes
que pueden h�ber contribuido �l �ccidente, lo que puede result�r en un� mejor� gener�l en l�
segurid�d l�bor�l.(16,24)

El �bord�je psicológico de l�s secuel�s por �ccidentes de tr�b�jo present� múltiples retos,
desde l� estigm�tiz�ción y el tiempo, h�st� l� v�ri�bilid�d en l�s m�nifest�ciones y l�
form�ción de los profesion�les. Sin emb�rgo, t�mbién ofrece oportunid�des signific�tiv�s
que pueden mejor�r t�nto el bienest�r de los tr�b�j�dores como l� cultur� org�niz�cion�l en
gener�l. A medid� que l� concienci� sobre l� s�lud ment�l y l� segurid�d l�bor�l �v�nce, será
de vit�l import�nci� que t�nto l�s empres�s como los profesion�les de l� s�lud ment�l
tr�b�jen de m�ner� col�bor�tiv� p�r� g�r�ntiz�r que los �fect�dos encuentren el �poyo
neces�rio p�r� su recuper�ción. De este modo, se podrá tr�nsform�r un� experienci�
tr�umátic� en un� oportunid�d de crecimiento y resilienci�.(23,25)

En conclusión, l� �tención psicológic� es fund�ment�l p�r� l� reh�bilit�ción de p�cientes con
secuel�s c�us�d�s por �ccidentes l�bor�les. Un enfoque integr�l que incluy� t�nto l� s�lud
físic� como ment�l no solo mejor� l� c�lid�d de vid� del p�ciente, sino que t�mbién f�vorece
su reintegr�ción �l entorno l�bor�l, �l promover un� recuper�ción más complet� y
s�tisf�ctori�.
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