Disponible en htttp://www.revhph.sld.cu/

Volumen 20 | N° 2 | Afio 2023 | ISSN: 0138-7103 | RNPS: 2030

Articulo de revision

Estereotipos negativos hacia la vejez en
profesionales de la salud

Negative Stereotypes towards Old Age in
Health Professionals

Yaima Jimenez Abreu?

Policlinico 5 de Septiembre”, Consolacién del Sur, Pinar del Rio. Cuba

Recibido: 27/06/2023
Aceptado: 04/07/2023

RESUMEN

Introduccién: Durante mucho tiempo se ha mantenido una percepcién homogénea y estereotipada hacia
las personas mayores, que como consecuencia ha dado lugar a una imagen negativa y peyorativa de este
colectivo. La vejez es la etapa de la vida que mas mitos y estereotipos tiene asociados y los profesionales
de la salud no estan exentos de ellos. En esta area el tema es relevante porque los estereotipos generan
actitudes paternalistas, discriminacion y diferencias en el tratamiento Unicamente por el concepto de edad.
Objetivo: Sistematizar los referentes tedricos relacionados con los estereotipos negativos hacia la vejez
en profesionales sanitarios como posibilidad de modificar conocimientos y promover un trato adecuado
del adulto mayor en este sector.

Método: Se realizd una investigacion tipo revision documental a través de una busqueda en base de datos
de diferentes sitios y revistas en formato digital. Se utilizaron descriptores en inglés y espafiol. Desarrollo:
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Una vez revisada la literatura se resumieron aspectos fundamentales que permitieron abordar la presencia
de estereotipos negativos hacia la vejez en profesionales sanitarios.

Conclusiones: Los estereotipos negativos en los profesionales que atienden a personas mayores inciden
en el tipo de cuidados que ofrecen. Su sostenimiento fomenta procesos de deterioro y pérdida entre otros
efectos no deseados. Mas que la vejez por si misma, son los problemas de la sociedad y los entornos
desfavorables los que llevan a que las personas que viven la vejez la vivan en condiciones de malestar,
dependencia e insatisfaccion.

Palabras clave: estereotipos negativos, vejez, profesional de la salud.

ABSTRACT

Introduction: For a long time, there has been a homogeneous and stereotyped perception of the elderly,
which as a consequence has given rise to a negative and pejorative image of this group. Old age is the
stage of life with the most myths and stereotypes associated with it, and health professionals are not exempt
from them. In this area, the issue is relevant because stereotypes generate paternalistic attitudes,
discrimination and differences in treatment solely because of the age concept.

Objective: Systematize the theoretical references related to negative stereotypes towards old age in health
professionals, as a possibility to modify knowledge, and promote an adequate treatment of old adults in
this sector.

Method: A documentary review type research was carried out through a database search of different sites
and journals in digital format. Descriptors in English and Spanish were used.

Development: Once the literature was reviewed, fundamental aspects that allowed addressing the presence
of negative stereotypes towards old age in health professionals were summarized.

Conclusions: Negative stereotypes in professionals who care for the elderly affect the type of care they
provide. Their maintenance fosters processes of deterioration and loss among other undesirable effects.
More than old age by itself, the problems of society and unfavorable environments are the ones that lead
old people to live in conditions of discomfort, dependence and dissatisfaction.

Keywords: negative stereotypes, old age, health professional.

Introduccion

Actualmente el envejecimiento poblacional ha tenido un incremento significativo a nivel mundial, cada
dia aumentan mas las personas que sobrepasan las seis décadas de vida. Cuba no esta ajena a esta realidad
y como el resto del orbe, estd experimentando un aumento de su poblacion geriatrica.

Segtin CEPAL-2017, Cuba fue uno de los de América Latina y el Caribe que mas tempranamente inicié su
transicion demografica, debido al intenso descenso de la fecundidad, el aumento gradual en la expectativa
de vida y el persistente saldo migratorio negativo, que la convierte en la primera economia envejecida de
la region desde 2010. ) En Cuba, las personas mayores de 60 afios constituyen el 20.4 % de la poblacion,
con un pronostico de 25 % en la proxima década. Para el 2025 se calcula que uno de cada cuatro cubanos
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tendra 60 afios.?) Este aumento poblacional provoca en diversos aspectos, un fenémeno complejo. @ Por
lo que se hace necesario tomar conciencia de las necesidades de este grupo etario, para intervenir en favor
de este.

Las ideas o creencias sobre el proceso de envejecimiento y la misma vejez, acarrean estereotipos negativos
0 positivos en diversos ambitos, los que se convierten con el tiempo, en actitudes o prejuicios que pueden
favorecer la aparicion de conductas discriminatorias, que dificultan el proceso de envejecimiento y limitan
una adecuada integracion del adulto mayor a la sociedad.®

Los profesionales de la salud no estan exentos de tener estos prejuicios, con estereotipos y actitudes
negativas, hacia este grupo poblacional. ¥ EI tema es relevante porque los estereotipos pueden generar
actitudes paternalistas, discriminacién y diferencias en el tratamiento Unicamente por el concepto de
edad,® por lo que es cada vez mas importante que las personas mayores interacttien con un personal de la
salud, libre de estos.®Por tal razon, esta revision bibliografica tiene como objetivo sistematizar los
referentes teoricos relacionados con los estereotipos negativos hacia la vejez en profesionales sanitarios
como posibilidad de modificar conocimientos y promover un trato adecuado del adulto mayor en este
sector.

Desarrollo
Percepcion de vejez

El envejecimiento es un fendmeno presente a lo largo del ciclo vital, desde la concepcidn hasta la muerte,
sin embargo, a pesar de ser un fendmeno natural conocido por todos, es dificil de ser aceptada, como una
realidad innata en la vida del ser humano.(”

Multiples analisis demograficos, han demostrado un crecimiento continuo de la poblacién adulta mayor en
diversas partes del mundo. Este, es uno de los temas que acapara la atencion de la sociedad cubana en la
actualidad y se ha convertido en el principal desafio demografico de Cuba, al incidir en: la economia, la
familia, los servicios, el reemplazo del capital humano, la seguridad social, con un incremento de los costos
en la atencion médico/epidemiologico.®

La prevalencia de enfermedades crénicas y el deterioro de la funcionalidad, se incrementan en la tercera
edad, en esta etapa de la vida ocurren un mayor nimero de pérdidas y dificultades que afectan la salud, la
calidad de vida y la red social de apoyo. No obstante, el envejecimiento es diferente para cada individuo.
Por tanto, es posible encontrar personas con signos de envejecimiento prematuro y ancianos centenarios
que presentan caracteristicas vitales, mentales y fisicas propias de individuos jovenes.®

Asimismo, cuando se hace referencia al envejecimiento como un proceso, conformado por un conjunto de
cambios de orden bioldgico, psicoldgico y social, que atraviesa cualquier persona y que de forma activa
se perpetuan hasta el final de la vida. Estos cambios son inherentes a todo ser humano, pero a su vez son
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el resultado de contextos multidimensionales, como la situacion econémica, estilos de vida, satisfacciones
personales y entornos sociales que influyen de forma directa en el proceso de envejecer. También se ve
influido por las enfermedades padecidas, el sufrimiento acumulado a lo largo de la vida, el tipo de vida
que haya llevado la persona y los factores de riesgo y ambientales a los que ha estado sometida.”

La percepcion de la vejez cambia con la edad, mientras que, el aprendizaje sobre el cuidado a estos, se
desarrolla cuando se interacta con las personas a las que se atiende, lo que requiere de; preparacion,
sensibilidad y pensamiento critico.® La percepcion al envejecimiento, se relaciona con la soledad, el
desamparo y la vulnerabilidad, la que estara en desventaja, cuando existe incompatibilidad de valores y
principios, con las personas jovenes, lo cual suele ser subjetiva debido a que muchas veces, se comparan
aspectos externos como la forma de vestirse, la musica, la moda o el ocio.® En general, la percepcion
hacia la vejez, esté influenciada por multiples predisposiciones negativas, que se sustentan en determinados
mitos del imaginario popular, los que menoscaban el respeto, el reconocimiento, la integridad y la
participacion de las personas mayores en la vida social.®

En las conversaciones acerca del envejecimiento y la vejez hay demasiadas palabras que empiezan con
“d”. Por ejemplo: decadencia, dependencia, dolencia, demencia, discapacidad y desastre. Todas ellas
encierran una imagen que aparece en algunos debates contemporaneos, y con frecuencia actian como
“profecias que se autocumplen”, porque las palabras orientan las acciones. Ademas hay muchas palabras

“buenas” que comienzan con “c” y que son Utiles al pensar sobre nuevos significados del vivir-envejecer
y de la vejez: cuidado, camino, continuidad de la vida, competencia, capacidad, contribucion.?

La vejez se percibe socialmente en relacion a factores: cronologicos, bioldgicos, econdmicos, sociales,
culturales, psicoldgicos y antropoldgicos, por lo que existen multiples formas de conceptualizar y
percibirla, lo que genera la creacion de estereotipos positivos y negativos. Estos Ultimos conllevan
connotaciones peyorativas e imagenes dainas a la etiqueta “viejo” lo que distorsiona el auto concepto y
genera que se niegue a la vejez por temor a ser mal visto y rechazado, a esto lo han denominado los
geront6logos como “edadismo”.®

Las personas mayores no son el problema sino parte de la solucién, en lugar de una carga mostrarlas como
un recurso preciado. Hay que partir de reconocer el envejecimiento como un proceso que abarca la vida
entera —desde el nacimiento hasta la muerte—; y la vejez como un periodo cada vez mas extenso y
significativo de la vida.?

Actitudes hacia la vejez

Entiéndase como “actitud” como un sentimiento a favor o en contra de un objeto social, el cual puede ser
una persona, un hecho social o cualquier producto de la actividad humana que predispone una accién
especifica. Las actitudes se manifiestan en tres categorias: cognitivas, afectivas y conductuales, *** las
mismas, constituyen valiosos elementos para predecir los diferentes tipos de conductas, mientras que, las
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sociedades, tienden a desarrollar una serie de ellas hacia un determinado grupo o sector de la poblacion.
Son una predisposicion organizada a pensar, sentir, percibir y comportarse hacia algo referido u objeto
cognitivo, lo que se relaciona con el comportamiento que mantenemos hacia los objetos a los que hacen
referencia. 2

El aumento de las personas mayores provoca una serie de cuestiones que hacen mas complejo este
fendmeno. El enfoque de los jovenes hacia ese grupo poblacional, desde la perspectiva de los jovenes o la
de los mayores hacia estos, son en general negativas, estas se gestan en la sociedad y generan importantes
consecuencias.®) Los adultos suelen percibir: rechazo, maltrato, poca comunicacion, restricciones
terapéuticas, desatencion, negacion a brindarle ayuda, abandono, e intimidacion entre otros sentimientos
que afectan su salud y su calidad de vida que provoca nerviosismo, temores, aislamiento e inactividad. ®

Los estereotipos sociales estan intimamente relacionados con los prejuicios y la discriminacion. Y en las
personas mayores, los estereotipos y las imagenes sociales negativas que se les confieren, simplemente por
su edad, generan el proceso de discriminacion, que se denomina ageism,® término traducido al espafiol
como “viejismo”, en 1968, Robert Butler lo consideré como un término despectivo que se refiere a un
conjunto de aspectos negativos de la vejez, en alusion al proceso de elaboracion de estereotipos y
discriminacion sistematica contra las personas solo por el hecho de ser mayores.®?

Las actitudes de “viejismos™, tienen tres componentes: el cognitivo que abarca a las creencias o
estereotipos acerca del proceso de envejecimiento y la vejez; el conductual que se refiere a la presencia de
conductas discriminatorias y el afectivo que nos habla del sentir y los prejuicios existentes.*® EIl
“viejismo ”, realiza influencia sobre la conducta de sus victimas, la personas de la tercera edad, tienden a
adoptar definiciones negativas sobre la vejez y de esta forma perpettan una variedad de estereotipos que
se dirigen contra ellos mismos, y refuerzan las creencias sociales.®) De esta forma, las actitudes
desfavorables percibidas y/o creadas por la misma persona pueden conducir a una reduccién de su estado
de bienestar en su vida.®

Las actitudes hacia el llamado “viejismo” difieren con respectos a los diferentes grupos sociales. En los
universitarios se encontraron actitudes positivas, principalmente entre los estudiantes mas maduros, las
mujeres y en los que conviven con ancianos. En un estudio realizado, los componentes de las actitudes, se
mostraron de la siguiente forma: la actitud general fue medianamente positiva hacia este proceso; el
componente cognitivo se ubico en una categoria neutra, y en los componentes afectivo y conductual se
lograron puntajes ligeramente positivos. @

Uno de los retos a enfrentar, para lograr la equidad y la felicidad en los adultos mayores, es eliminar los
aspectos subjetivos que como parte del imaginario colectivo conforman una gran cantidad de ideas
erroneas acerca del envejecer y la vejez, los cuales, perjudican el buen envejecer y dificultan su insercién
adecuada a la sociedad. ‘9 Se ha comprobado que las actitudes positivas hacia el envejecimiento se
relacionan con bienestar fisico y psicoldgico y las actitudes de tipo negativo conllevan un estado de
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malestar general. Las actitudes hacia el envejecimiento cuando somos jovenes predicen el tipo de adulto
mayor que seremos.®®

Estereotipos hacia la vejez

Cada cultura intenta encontrar su propio significado de envejecimiento, y asumen como ciertas,
concepciones basadas desde el imaginario social, lo que ha promovido interpretaciones erréneas y con esto
un temor a envejecer. Como resultado de estas interpretaciones surgen los mitos y estereotipos negativos
frente a lo que significa este proceso normal que hace parte del ciclo vital.(”

Se sefiala que, desde muy temprana edad, se comienzan a interiorizar las creencias sesgadas, negativas y
poco realistas sobre el envejecimiento, la vejez y la edad. Las que se mantienen en la adolescencia,
juventud y la adultez, para finalmente vivirlas como “realidad” cuando se traspasa la barrera de los 50 6
los 60 afos. Es decir, el comportamiento son solo depende de los modelos de hombres y mujeres que la
sociedad impone; sino también segln los mandatos en relacion con nuestra edad.®®

De los diferentes grupos sociales, la vejez es la etapa de la vida que mas mitos y estereotipos tiene
asociados, lo que llevan a connotaciones de valoracion negativa o positiva, orientadas a las areas bioldgica,
psicologica y social de la persona.®) Aunque hay pruebas considerables de que los adultos mayores
contribuyen a la sociedad, a menudo se les ve de manera estereotipada como una carga 0 COmMo personas
débiles, alejadas de la realidad o dependientes.®>?

Los estereotipos generalizados de discriminacion de los adultos mayores por su edad que asocian el
envejecimiento con la dependencia y la fragilidad no tienen una base empirica y limitan la capacidad de la
sociedad para apreciar y liberar el potencial de los recursos sociales y humanos inherentes a las poblaciones
de edad avanzada. (016

Scholl y Sabat en 2008 sefialaron en uno de sus estudios que los estereotipos sobre la vejez se adoptan en
la infancia a través de influencias ambientales, familiares y sociales, asi como con diversos medios de
comunicacion, los que luego se refuerzan durante la edad adulta, a menudo sin que se percate de ellos la
propia persona que los tiene.®® Estos influyen y orientan las percepciones y el comportamiento de las
personas hacia los adultos mayores. Ademas, inciden en la forma en que los gerontes perciben y viven su
vejez y en como los jovenes prefiguran la suya.®

Los estereotipos positivos hacia la vejez son aquellos que resaltan aspectos positivos del envejecimiento.
Se originan de la convivencia con los adultos mayores y se asocian con caracteristicas como la sabiduria,
experiencia, reposo y reflexion sobre lo realizado en la vida.®

Por otra parte los estereotipos negativos hacia la vejez constituyen la base de los prejuicios y la
discriminacion hacia las personas mayores e influyen sobre el comportamiento de los individuos. Estos
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tienden a asociar a la vejez con: soledad, abandono, desvinculacion social, pérdidas financieras, laborales,
familiares o conyugales, muerte y atributos como la lentitud y el cansancio. ©

Los estereotipos negativos hacia el adulto mayor, la sociedad y las nuevas generaciones, conducen a que
este grupo social sea privado de participar plenamente en actividades sociales, politicas, econémicas,
culturales, espirituales y civicas. Generan a nivel social marginacion, muerte social, desvalorizacién de la
experiencia, conocimientos y sabiduria, lo que ademas racionaliza y naturaliza préacticas
discriminatorias.®) De ahi surge la urgente necesidad de inculcar a todas las generaciones una nueva
manera de entender el envejecimiento, donde es necesario aceptar la amplia diversidad de experiencias de
esta edad, reconocer las inequidades que a menudo subyacen a ella y estar dispuestos a preguntarles como
podrian hacerse mejor las cosas.!? Los estereotipos sobre el envejecimiento, los prejuicios y la
discriminacion, en resumen, el edadismo, parecen influir en la salud fisica y mental, en el bienestar y, por
tanto, en un envejecimiento activo y saludable.”

Cuando los adultos mayores estan expuestos a estereotipos negativos, viven su envejecimiento con estres,
desarrollan estilos de vida no saludables, depresion y enfermedades cronicas, lo cual afecta negativamente
en su comportamiento, cognicion, emociones y salud. Contrapuesto a esta conducta, se encontré que las
actitudes positivas hacia el envejecimiento favorecen la salud y el bienestar sobre la vida.®)

Existe una herramienta poderosa para enfrentar el edadismo y propiciar el empoderamiento en esta masa
poblacional de personas mayores, que hoy es diferente: goza de un envejecimiento activo, es mas sana,
esta mas preparada y con mayores posibilidades de insertarse socialmente.®

Actitudes y estereotipos hacia la vejez en profesionales de la salud

Los avances de la medicina han contribuido al curso crénico de distintas enfermedades, a partir de nuevos
tratamientos y manejos, con el consiguiente aumento de la esperanza de vida. Sin embargo, este aumento
no es directamente proporcional a un aumento en la calidad de vida del adulto mayor. Debido a esto, la
mayoria de ellos envejecen con deterioro de la salud y aumento de la dependencia. Por este motivo se
plantea que una mayor esperanza de vida aumenta el riesgo de enfermedad, discapacidad, demencia,
disfuncion y dependencia.*®

La OMS, reconoce que en América Latina y el Caribe, las deficiencias del sistema de atencion para los
adultos mayores incluyen la mala capacitacion del personal a su cuidado, la sobrecarga de trabajo, la mala
atencion y el deterioro de las instalaciones donde se encuentran.® El impacto de los estereotipos negativos
sobre la salud de las personas mayores se evidencian en varios estudios de meta-analisis, en los que
reportan los efectos de la discriminacién por edad en muchos dominios de la salud, e incluyen longevidad,
calidad de vida, salud mental y el deterioro cognitivo, entre otros.®

Las actitudes de la sociedad hacia un sector de la poblacion, influyen e incluyen las conductas de los
profesionales de la salud hacia ese grupo. Estas conductas, no siempre resultan ser positivas en el adulto
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mayor y generan depresion, baja autoestima, incomprension e inseguridad en la terapéutica indicada.®V
Esto induce al anciano a cambiar su conducta sobre los tratamientos asignados, alterar la dosis de los
medicamentos, horarios y forma de ingerirlos, asi como no seguir las indicaciones médicas para un eficaz
tratamiento.® Mientras que en los profesionales de la salud se ha sefialado dificultad para reconocer la
presencia de procesos patoldgicos en el adulto mayor pues asocian muchos de estos procesos a la fragilidad
y debilidad de la edad. Se ha dicho que pueden llegar a utilizar la edad como un indicador para explicar el
comportamiento, que varian el diagndstico y las recomendaciones para su propio tratamiento. %

Burgess y otros autores advirtieron a médicos y proveedores de atencidn sanitaria: "la experiencia de los
pacientes con la amenaza de los estereotipos en entornos clinicos puede ser uno de los factores que
contribuyen a las disparidades en la atencion sanitaria”. En esta situacion, el adulto mayor puede ser
asignado en una categoria médica determinada, dentro una enfermedad, con un factor de riesgo
determinado, un estilo de vida poco saludable y/o una competencia reducida simplemente por su edad. *

Se ha demostrado que los estereotipos positivos o negativos pueden facilitar o restringir los efectos de las
acciones, decisiones, actitudes y consecutivamente la salud global del adulto mayor.®® Una actitud
positiva 0 negativa hacia las personas mayores no solo condiciona la eleccion del trabajo, sino tambien la
calidad de la atencion prestada.®® Los profesionales de salud, inciden en el tipo de cuidado que ofrecen,
lo que puede influir en la calidad de atencidn e identificacion de procesos patolégicos, en este grupo etario,
ya que asocian la edad con la fragilidad y la debilidad. Las practicas terapéuticas también pueden verse
afectadas, cuando sin justificacion, se efectian de forma diferente en funcion de la edad que presenta. Por
lo que se recomienda darles mas formacidn sobre las imagenes negativas y positivas del envejecimiento y
la vejez, y sobre las consecuencias de un trato paternalista y sobreprotector a los gerentes. ©

En profesionales de la salud, se ha puesto de manifiesto la falta de conocimientos sobre el proceso de
envejecimiento, la tendencia al edadismo y a justificar las enfermedades como “propias de la edad”, asi
como a no diagnosticar y tratar al adulto mayor por el simple hecho de serlo. Segin Losada-Baltar, el
edadismo da lugar en la practica profesional, a practicas discriminatorias.®) En este sector laboral, los
estereotipos negativos hacia los adultos mayores se han asociado con la dificultad para reconocer procesos
patologicos y el rechazo a atender pacientes mayores por suponer que la comunicacion con ellos sera
incomoda y frustrante.® Se ha reportado que los profesionales de la salud que tienen este tipo de
estereotipos generan en los adultos mayores a su cuidado: deterioro, pérdida de independencia, reduccién
de la autoestima, sentimientos de humillacion, falta de respeto, respuestas agresivas y menor rendimiento
cognitivo, entre otros efectos no deseados. Asimismo, provocan que el anciano no esté integrado y
valorado socialmente, lo que afecta su propia experiencia y percepcion respecto a su vejez.®

En los paises con un menor nivel de desarrollo, la discriminacion por motivos de edad se manifiesta en un
menor nimero de recursos asignados a la atencion sanitaria de las personas mayores. Esta situacion
provoca una disminucion de las oportunidades de trabajo y un aumento del estrés laboral, especialmente
entre los profesionales de mas edad.®
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La utilidad de estudiar las actitudes negativas en el area de la salud, sean verbales o no, se impone, pues
estas suelen afectar la calidad de vida del adulto mayor en sus interacciones sociales y familiares, e incluso
en los escenarios laborales, posibilita una mayor claridad para llevar a cabo acciones de promocion,
prevencion e intervencion de la salud en los trabajadores sanitarios.®® Lo que requiere, que se realicen
estudios que identifiquen estos procesos discriminatorios, con el proposito de modificar el conocimiento
que tienen los jovenes respecto a la vejez y de esta forma un trato adecuado del adulto mayor en los
servicios de atencion a la salud.®

Un estudio efectuado en 2011 por Davis, Bond, Howard, y Sarkisian con médicos de la atencién primaria,
encontrd una gran frecuencia de que “es normal estar deprimido si estas viejo”, ademas un tercio de los
médicos entrevistados creen que el aumento de edad se asocia con menores niveles de energia, mayores
preocupaciones, olvidos y dolor fisico. En este sentido refieren que problemas como el dolor, la fatiga, el
dafio cognitivo, la depresion y la ansiedad pueden ser facilmente no diagnosticados y no tratados si los
proveedores de salud equivocadamente atribuyen estos sintomas y condiciones solamente al avance de la
edad.®®

La alta prevalencia de estereotipos negativos hacia la vejez en estudiantes y personal sanitario en general,
denota que es importante valorar este problema en otros contextos para comprenderlos y proponer acciones
que los aminoren. El personal de salud debe comprender la necesidad de desvestirse de los prejuicios,
mitos y falacias, en torno al envejecimiento para la poblacion en general y trasmitirlo a los adultos
mayores.® A su vez se deben fomentar actitudes positivas que incidan en la mejora de la calidad de la
atencion de este grupo poblacional y contribuyan en la generacion de una cultura del envejecimiento en
grupos poblacionales mas jovenes quienes seran los adultos mayores del mafana. ©

Conclusiones

El mundo de la persona mayor debe ser considerado como un periodo normal del ciclo vital, con fortalezas
y debilidades, con tareas propias y oportunidades en las que se puede disfrutar de bienestar y satisfaccion,
aunque conlleve cambios biopsicosociales y espirituales.”® Mas que la vejez por si misma, son los
problemas de la sociedad y los entornos desfavorables los que llevan a que las personas que viven la vejez
la vivan en condiciones de malestar, dependencia e insatisfaccion.V

Los profesionales que atienden al adulto mayor, suelen tener esterotipos (negativo o positivos) que inciden
en el tipo de cuidados que ofrecen. Ante esta situacion se recomienda darle mas formacion sobre las
imagenes del proceso de envejecimiento y sobre la nefasta consecuencia de un trato sobreprotector. Se
hace importante la realizacion de estudios que identifiques los estereotipos de este personal, con la
finalidad de modificar conocimientos y conducta del personal de salud, hacia este grupo tan vulnerable.®

De esta forma se impone una actitud educativa ante los estudiantes y los profesionales de la salud, en la
busqueda de una actitud adecuada hacia una atencion apropiada en la vejez.®
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